
Software de Gestión Empresarial
SeniorFactu es la solución integral de administración comercial y contable diseñada para empresas que 
buscan eficiencia, control total y cumplimiento legal en todos sus procesos de negocio. Desde la facturación 
y el control de almacén hasta la gestión fiscal y el comercio electrónico, SeniorFactu centraliza toda la 
información de tu empresa en una plataforma potente, flexible y adaptada a la normativa vigente.



Características Generales
SeniorFactu ha sido diseñado con una filosofía centrada en el usuario: cada tarea, consulta o modificación 
puede realizarse directamente desde la ficha activa sin necesidad de cambiar de pantalla. Desde la ficha de 
un cliente, por ejemplo, es posible consultar su historial de ventas, acceder a sus pedidos y enviarlos por 
correo electrónico, o registrar una nueva operación en el acto. Esta orientación a tareas reduce el tiempo de 
trabajo y minimiza los errores operativos.

El software cumple plenamente con el marco legal español, incluyendo la adaptación a la Ley 11/2021 de 
medidas de prevención y lucha contra el fraude fiscal. Ofrece una amplia gama de reportes legales y 
herramientas de auditoría que garantizan la transparencia y trazabilidad de todas las operaciones registradas 
en el sistema.

Multiempresa
Creación ilimitada de empresas independientes 
con datos aislados, sin impacto en el 
rendimiento global del sistema.

Multidivisa
Facturación y cobro en cualquier moneda 
respetando la cotización exacta del momento 
de emisión o cobro.

Multialmacén
Gestión independiente de tantos almacenes 
como necesite, con control de stock por 
ubicación, pasillo y estantería.

Multiejercicio
Hasta 100 ejercicios contables por empresa, 
con múltiples series de facturación para 
distintas líneas o delegaciones.

La personalización del entorno de trabajo es total: el usuario puede definir columnas visibles, fondos de 
pantalla, tamaño y posición de ventanas, auto-ejecución de las ventanas más frecuentes, colores de interfaz, 
impresión a doble cara y bandeja de papel por formulario. Además, los potentes filtros de búsqueda —por 
"Contenga", "Con valor", "Sin valor", "Diferente"— permiten localizar cualquier información de forma 
instantánea en cualquier campo del sistema.



Conectividad, Compatibilidad e 
Integración
SeniorFactu destaca por su profunda integración con el ecosistema ofimático y digital de la empresa. La 
compatibilidad con Microsoft Office® permite vincular hojas de cálculo Excel o Calc y clientes de correo 
como Outlook o Thunderbird para el envío individual o masivo de documentos, facturas e informes 
directamente desde el programa, reduciendo costes gracias a la facturación electrónica.

Gestor Documental

Asocia documentos PDF, Word o Excel a fichas de 
clientes, proveedores, facturas y efectos. 
Incorpora captura desde escáner e indicador 
visual de documentos adjuntos.

SeniorNube

Servicio en la nube alojado en centros de datos 
propios. Permite trabajar de forma remota desde 
cualquier conexión a internet, con conexiones 
encriptadas, cumplimiento del RGPD y copias de 
seguridad periódicas automáticas. Sin 
instalaciones adicionales.

Actualizaciones Automáticas

El programa se actualiza automáticamente por 
internet, garantizando que el usuario disponga 
siempre de la versión más reciente sin intervención 
manual.

Correo Electrónico
Envío individual o masivo de documentos 
por email con asunto y cuerpo de mensaje 
configurables. Compatible con servidores 
remotos y Outlook.

E-commerce
Enlace directo con su tienda online para 
sincronización de artículos, stocks y 
pedidos, potenciando las ventas a través de 
internet.

Herramientas de Diagnóstico
Detección de NIF incorrectos, facturas 
duplicadas, saldos descuadrados y 
descuadres de cartera de efectos de forma 
automática.

Copias de Seguridad
Sistema potente de copia y restauración 
con compresión ZIP, claves de seguridad y 
servicio de copia en servidor DSG.



Características Comerciales: Clientes, 
Proveedores y Artículos
Las fichas de clientes y proveedores de SeniorFactu son verdaderos centros de control del negocio. Incluyen 
todos los datos de identificación y facturación, múltiples direcciones de envío, contactos organizados, 
clasificación por tipo y zona, gestión de bloqueos por impago, múltiples domiciliaciones bancarias SEPA y 
creación de mandatos. Cada dirección es visualizable directamente en Google Maps.

La gestión de artículos es igualmente completa: código alfanumérico de hasta 20 caracteres, descripción 
extendida con corrector ortográfico de MS-Word, gestión de artículos con cajas, destare y dimensiones 
(lineales, superficiales o volumétricas), hasta dos propiedades definidas por el usuario (tallas y colores), 
fotografías de producto, artículos compuestos y kits, lectores de código de barras, impresión de etiquetas y 
soporte multiidioma.

Tarifas y Descuentos
Ilimitadas tarifas por artículo (manuales o con 
fórmula), variación automática de precios, 
condiciones particulares por cliente/proveedor 
con limitación de fechas y sistema de 
descuentos dinámico en dos capas.

Promociones
Promociones por volumen de venta, 2x1, 
precios y descuentos especiales, artículo 
promocionado. Gestión de agentes 
comerciales con distintos esquemas de 
comisiones y liquidaciones sencillas.

Trazabilidad y Lotes
Control completo de trazabilidad con fechas 
de caducidad, fabricación y número de serie. 
Asignación de parámetros (talla, color, lote) 
para un control de stock preciso y emisión de 
informes de trazabilidad.

Agentes y Empleados
Cuadro de empleados con fichas detalladas, 
cuadrante de disponibilidad, agenda para 
encargos, órdenes de fabricación y reparación, 
y gestión de citas.

El sistema incluye también un completo Dashboard o panel de indicadores que transforma los datos de la 
empresa en gráficos multidimensionales para la toma de decisiones estratégicas. Los paneles pueden ser 
los predefinidos por Senior o crearse a medida según las necesidades del negocio.



Almacén y Fabricación

Gestión de Almacén

El módulo de almacén permite gestionar de forma 
independiente todos los almacenes de la empresa, 
controlando la ubicación exacta de cada artículo 
(pasillo, estantería, hasta 20 caracteres). Incluye 
cálculo de rotación de stocks, nivel de seguridad, 
punto de pedido y stock máximo en función de 
consumos y tiempos de reposición.

Regularizaciones e intercambios entre 
almacenes

Entrada de inventario con ajuste de stocks en 
cualquier fecha

Historial de movimientos de almacén por 
ejercicio

Listados de inventario a fecha actual o 
retroactivo con valoración de coste medio

Control de envíos con albarán de agencia y 
etiquetas de paquetería

Fabricación

El módulo de fabricación permite registrar y 
controlar los procesos productivos de la empresa 
de forma exhaustiva. Para cada artículo fabricado 
es posible definir los componentes (escandallos), 
la cantidad de materia prima, la mano de obra y 
las fases de ejecución.

Definición de escandallos con cálculo de coste

Componentes de unidades fijas en 
escandallos

Uso de artículos con cajas como 
componentes

Fabricación de artículos con números de serie

Cálculo automático de costes de fabricación

Recepción
Verificar y registrar mercancía 

entrante.

Asignar Ubicación
Ubicar artículos por pasillo y 

estantería.

Control de Stock
Actualizar cantidades y lotes 
en sistema.

Generar Informes
Crear reportes de inventario y 
movimientos.

La integración entre almacén y fabricación garantiza que cada movimiento de material quede reflejado en el 
stock en tiempo real, eliminando errores manuales y proporcionando una visión exacta del inventario 
disponible en todo momento.



Ventas, Compras y Ciclo Documental 
Completo
SeniorFactu gestiona el ciclo completo de ventas y compras con múltiples grados de complejidad, desde la 
facturación directa hasta la generación automática de documentos encadenados. Cada documento puede 
originarse del anterior, manteniendo la trazabilidad total de la operación comercial.

1

Presupuesto
Control de estado: confirmado, aceptado o 
anulado. Impresión en formato factura proforma.

2

Pedido
Manual o automático. Estado: pendiente, servido 
parcial o total. Etiquetas de paquetería incluidas.

3

Albarán
Actualización automática de stock. Generado de 
forma directa o desde pedidos o presupuestos.

4

Factura
Directa o agrupando documentos previos. 
Factura electrónica FacturaE con conexión a 
plataforma FACE.

Las ventas incluyen gestión de depósitos, envío masivo de facturas por email, generación de borradores para 
revisión previa, firma digital mediante tableta digitalizadora, sincronización con el Registro Electrónico RETO 
y generación automática de abonos y devoluciones. 

Las compras disponen de sistema automático de pedidos a proveedores con múltiples variables (stock 
mínimo, necesidades de producción, pedidos pendientes), anticipos a proveedores y etiquetado desde 
documentos.

La automatización de la facturación de clientes incluye selección multicriterios con agrupación por 
domicilio de envío, código de facturación e importe mínimo, generando lotes completos de 
facturas en un solo proceso.



TPV, Números de Serie y R.M.A.

Terminal Punto de Venta (TPV)

Concebido para operar con la sencillez de una 
caja registradora y la potencia de un sistema de 
gestión completo. Parametrizable por tienda y por 
caja, compatible con impresoras de tickets, cajón 
portamonedas y visor. Disponible en pantalla 
convencional o táctil.

Cobro mixto en la misma venta

Múltiples formas de pago configurables

Tickets regalo sin precios

Tickets en espera y recuperación

Vales de compra por devoluciones

Arqueos diarios y mensuales

Deudas, anticipos y préstamos

Cheques Tax Free

Conexión con báscula y auto-pesado

Control de Números de Serie

Trazabilidad completa de cada número de serie a lo 
largo de todos los movimientos del sistema: 
almacén, compras, ventas, devoluciones y 
fabricación. Las entradas pueden ser manuales o 
automáticas especificando un rango. Control 
estricto que impide stocks negativos y valores 
duplicados.

R.M.A. — Gestión de Devoluciones

Control exhaustivo de piezas defectuosas 
entregadas por el cliente y su tramitación hacia el 
proveedor o fabricante. Incluye control de garantías 
por número de serie, recepción del artículo 
averiado, gestión de abono, sustitución o 
reparación, y generación del envío al proveedor con 
su número de RMA correspondiente.

Facturación TPV
Facturas rectificativas por 
diferencias y abonos 
directamente desde el TPV.

Lector de Código de 
Barras
Agiliza el proceso de cobro y 
etiquetado de productos en 
cualquier tipo de impresora.

Encargos y Reservas
Gestión de encargos de 
clientes y reservas con 
agenda de citas integrada en 
el TPV.



Gestión Fiscal, Declaraciones y SII
SeniorFactu cubre íntegramente la gestión fiscal de la empresa, generando automáticamente todos los libros 
de registro necesarios para la presentación de impuestos ante Hacienda. El sistema admite cualquier tipo de 
IVA según su naturaleza: nacional, intracomunitario, régimen agrario, importación/exportación, bienes y 
servicios, e incluye adaptaciones específicas para el Régimen de Inversión del Sujeto Pasivo y el Sistema de 
Diferimiento del Ingreso.

1

Libros de Registro
Facturas expedidas y 
recibidas, registro de gastos 
(nóminas, alquileres, 
suministros), bienes de 
inversión con amortización 
automática, provisiones de 
fondos y suplidos, y 
operaciones 
intracomunitarias.

2

Declaraciones 
Fiscales
Cálculo automático de 
modelos de IVA, IGIC, IRPF y 
Régimen Foral del País 
Vasco. Pago a Hacienda 
mediante NRC, 
contabilización de 
autoliquidaciones e 
integración con la Oficina 
Virtual de la AEAT. Control de 
declaraciones presentadas 
por empresa y ejercicio.

3

S.I.I. — Suministro 
Inmediato de 
Información
Módulo completamente 
integrado que se nutre de los 
datos existentes en la 
aplicación. Código de colores 
intuitivo, control de errores 
previo a la transmisión, 
consulta de estado de 
presentación y cuadre, y 
soporte para los territorios 
forales de Navarra, Vizcaya, 
Álava y Guipúzcoa.

El módulo SII garantiza que solo los usuarios con los permisos adecuados puedan suministrar 
información sensible a la AEAT, asegurando la seguridad y confidencialidad de todos los datos 
transmitidos.



VERIFACTU y Ticket BAI

VERIFACTU — Verificación de Facturas 
ante la AEAT

VERIFACTU, con entrada en vigor el 1 de enero de 2027, 
es el sistema de verificación de facturas diseñado para 
facilitar la transmisión automática de registros a la 
Agencia Estatal de Administración Tributaria, mejorando 
el control y la transparencia fiscal en España. 
SeniorFactu está ya preparado para cumplir con todos 
sus requisitos.

Generación de facturas como borrador para revisión 
previa

Cumplimiento de estándares Verifactu para validez 
ante la AEAT

Generación automática del archivo XML requerido

Envío automático, directo y seguro a la AEAT con 
control de errores

Código QR certificado integrado en la factura al ser 
aceptada

Registros de alta normal, subsanación y anulación

Validación de NIF de destinatarios con servicios 
digitales de la AEAT

Ticket BAI — Haciendas Forales 
del País Vasco

Senior está inscrita en el registro de 
entidades garantes del País Vasco, 
cumpliendo con las especificaciones 
técnicas y funcionales dictadas por el 
Gobierno Vasco y las tres Haciendas 
Forales.

Cálculo de huella Ticket BAI encadenada 
con la factura anterior

Generación del archivo XML firmado 
digitalmente

Impresión de factura con código QR 
obligatorio

Publicación a Ticket BAI o generación en 
modo "Batuz"

Asignación opcional del idioma euskera 
en formularios

Tanto VERIFACTU como Ticket BAI son obligaciones fiscales con plazos y requisitos técnicos 
específicos. SeniorFactu garantiza el cumplimiento automático de ambas normativas sin 
necesidad de procesos adicionales por parte del usuario.



Módulos Adicionales: Efectos, E-
commerce, SAT y Facturación de 
Servicios
El módulo de Cartera de Efectos de SeniorFactu está diseñado para ofrecer un control exhaustivo sobre los cobros 
de clientes y los pagos a proveedores, optimizando la gestión financiera y de tesorería de la empresa. Este potente 
sistema permite explotar de forma eficiente todos los efectos generados, ofreciendo una visión clara y detallada de 
las obligaciones financieras y los derechos de cobro.

Gestión Integral de 
Efectos
Permite liquidar, aceptar, 
devolver o cancelar efectos, 
facilitando la agrupación de 
operaciones y la generación de 
nuevos efectos por diferencias 
de manera automática. Esta 
flexibilidad asegura una 
adaptabilidad total a las 
necesidades específicas de 
cada transacción.

Automatización 
Contable
Todos los procesos de gestión 
de efectos generan un enlace 
automático con la contabilidad, 
garantizando la coherencia de 
los datos financieros y 
eliminando la necesidad de 
introducir información 
manualmente, lo que reduce 
errores y ahorra tiempo.

Reversión de 
Situaciones
El sistema ofrece la 
funcionalidad de retroceder la 
situación de los efectos a 
cobrar y a pagar a su estado 
anterior, volviendo a estar 
pendientes. Esto proporciona 
una herramienta crucial para 
corregir errores o ajustar 
operaciones financieras según 
sea necesario.

Además de estas funcionalidades clave, el módulo de Cartera de Efectos incluye:

Múltiples informes y previsiones: Desde proyecciones de pago y cobro hasta seguimiento de documentos, 
tesorería y análisis de riesgo de clientes.

Extractos detallados: Consulta de saldos pendientes, liquidados o en trámite para clientes y proveedores.

Definición de formas de pago y cobro: Soporte para vencimientos complejos, cobros con tarjetas, cheques y 
otros medios.

Remesas bancarias: Generación de Adeudos Directos Básicos (CORE) y Empresa a Empresa (B2B).

Órdenes de pago: Creación para facturas de proveedores y nóminas de empleados, con emisión en soporte 
magnético norma CSB 34.

Generación de cheques y pagarés: Impresión y su correspondiente comunicación.

Visualización de facturas: Acceso directo a la factura original que dio origen al efecto.

Conciliación: Clientes y proveedores con los saldos contables.

Cartas de gestión: Emisión de cartas de pago y de reclamación de impagados.

Compensación de efectos: Posibilidad de compensar efectos a cobrar con efectos a pagar para optimizar flujos.

La cartera de efectos no solo simplifica la gestión diaria, sino que también proporciona herramientas 
avanzadas para una toma de decisiones financieras más informada, mejorando la liquidez y reduciendo el 
riesgo de impagos.



Efectos, E-commerce, SAT y 
Facturación de Servicios
SeniorFactu amplía su potencial a través de módulos especializados completamente integrados que cubren 
las necesidades específicas de cada tipo de negocio, desde la gestión de cobros y pagos hasta el comercio 
electrónico y los servicios técnicos.

Cartera de 
Efectos
Gestión completa de 
cobros y pagos: 
remesas SEPA (CORE y 
B2B), órdenes de pago 
para facturas y nóminas 
(norma CSB 34), 
generación de cheques y 
pagarés, conciliación 
con saldos contables, 
carta de pago y 
reclamación de 
impagados, y 
compensación de 
efectos a cobrar con 
efectos a pagar.

Senior E-
commerce
Conexión con tiendas 
basadas en 
SeniorEcommerce, 
OsCommerce y 
PrestaShop. 
Sincronización 
automática de stocks, 
publicación de artículos 
con descripciones 
multiidioma e imágenes, 
recepción de pedidos 
desde internet, 
diferentes tarifas por 
cliente y catálogos de 
precios para 
distribuidores.

S.A.T. — Servicio 
de Asistencia 
Técnica
Gestión de órdenes de 
trabajo con asignación a 
técnicos, imputación de 
horas, kilómetros, dietas 
y materiales, control de 
entrada/salida de 
aparatos, gestión por 
número de serie y 
modelo, y agenda de 
citas. Configurable para 
talleres, servicios 
técnicos, clínicas 
veterinarias y similares.

Facturación de 
Servicios
Módulo para 
profesionales liberales 
(asesorías, abogados, 
clubes) que no necesitan 
control de stocks. 
Gestión de cuotas 
periódicas (mensual, 
trimestral, semestral, 
anual), facturación 
automática o manual, 
anticipos de clientes con 
recibo, y listados de 
beneficios agrupados 
por cuota, agente y 
departamento.

100
Ejercicios por empresa

Multiejercicio para toda la historia 
contable de tu negocio

20
Caracteres por código
Código alfanumérico de artículo 

con máxima flexibilidad

360°
Visión del negocio

Control total desde un único panel 
de indicadores en tiempo real

SeniorFactu — La solución completa para la gestión administrativa, comercial, fiscal y contable de tu 
empresa. Potente, flexible y siempre actualizado.


